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POJISTNE PODMINKY
CESTOVNI POJISTENI
UVODNi USTANOVENI

Vztah pojistitele, pojistnika a pojisténého v souvislosti s cestovnim pojisténim
se fidi (1) pojistnou smlouvou; (2) smluvnimi ujednénimi k pojistné smlouvé
a (3) témito podminkami. Dokumenty (2) a (3) tvofi nedilnou soucast pojist-
né smlouvy. Pojistnd smlouva nebo podminky se mohou rovnéz odvolavat na
dotaznik nebo jiné dokumenty poskytnuté pojistnikem nebo pojistenym(i).

DEFINICE

Pokud z textu nevyplyva néco jiného, maji nasledujici pojmy dale uvedené
vyznamy:
Akumulovany limit pojistného plnéni ¢astka uvedena v pojistné smlouvé
jako horni hranice pojistného plnéni v pfipadé pojistnych udalosti, které
nastaly u vice pojisténych ze stejné priciny;
Cesta doprava z Ceske republiky do zahranici a na ni navazuijici pobyt mimo
uzemi Ceské republiky;
Hospitalizace pfijeti pojisténého na Ilzkové oddéleni nemocnice na dobu
nejméné 24 hodin pro ucely 1éEby pojisténého;
Lécebné vylohy naklady na zdravotnicky materidl, oSetfeni a jiné lékarské
sluzby, které jsou z |ékarského hlediska nezbytné pro léCeni pojisténého
a jsou v misté a v dobé pojistné udalosti pfimérené a obvyklé;
Limit pojistného plnéni ¢astka uvedena v pojistné smlouvé, ktera je horni
hranici pojistného plnéni;
Ndsilné udalosti vzpoura, revoluce, povstani a nepokoje majici rozsah
povstani ¢i vojenského uchvaceni moci;
Nemoc nédhodné zhorSeni fyzického zdravi (zdravotniho stavu) pojisténého,
které nastalo v prabéhu trvani pojisténi, pokud neni v pfi¢inné souvislosti se
stavem &i poruchou zdravi, v souvislosti se kterymi byla pojisténému poskyt-
nuta nebo doporucena |ékarska péce jiz pfed vznikem pojisténi (resp. pred
uplynutim éekaci Ihity), resp. pojisténym byla &i pfi rozumné mife opatrnos-
ti méla byt vyhledana; za nemoc podle téchto podminek je povazovano
pouze takové zhoreni fyzického zdravi (zdravotniho stavu) pojisténého, pro
které pojistény prokazatelné vyhledal Iékarskou pomoc v dobé trvani pojisténi;
Nemocnice zdravotnické zarfizeni, které ma licenci provozovat lékafskou
praxi, kde se pfijimaji a 1é¢i pacienti pfevazné na luzku a kde jim je posky-
tovana péce v pfipadé nemoci nebo drazu; nemocnice musi mit vybaveni
pro chirurgickou praxi a diagnostiku pacientt, musi mit 24hodinovou sluzbu
kvalifikovanych zdravotnich sester a alespon jednoho Iékafe s atestaci; za
nemocnici se nepovazuji ambulantni zdravotnicka zafizeni a dale oSetfova-
telskd, rehabilitacni, rekonvalescentni a geriatricka zafizeni a to i v pfipadé
jejich registrace jako nemocnice, jakoz i Ié¢ebny dlouhodobé nemocnych,
zafizeni urCena k |é¢bé zavislosti, psychiatrické l1é¢ebny, zotavovny, domo-
ddchodcl a podobna zafizeni;

ceriovaci tabulky tabulky, na zékladé kterych se stanovuje vyse pojistné-
ho pInéni pro jednotlivé néasledky pojistnych udalosti; oceriovaci tabulky jsou
pfilohou a nedilnou soucasti pojistné smlouvy;
Odlivodnéné a nezbytné vydaje néklady na nakup nejnutnéjsiho osaceni,
hygienickych potieb, naklady na pfepravu mezi letistém a mistem nahradni-
ho ubytovani zajisténém leteckou spoleénosti a néklady na nezbytné telefo-
nické hovory;
Oprdvnéna osoba osoba, které smrti pojisténého vzniké pravo na pojistné
plnéni;
Osobni doklady ob&ansky prikaz, cestovni pas a fidi¢sky prikaz;
Podminky tyto pojistné podminky pro cestovni pojisténti;
Pojistitel je CHARTIS EUROPE S.A., se sidlem 34 Place des Corolles,
Paris La Défense, 92400 Courbevoie, Francouzska republika, zapsana
v Rejstiiku obchodu a spole¢nosti v Nanterre pod Cislem 552 128 795,
jednajici prostfednictvim CHARTIS EUROPE S.A., pobocka pro Ceskou
republiku, se sidlem V Celnici 1031/4, 110 00 Praha 1, Ceska republika,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil A, viozka 56494, IC 276 55 385;;
Pojistnd doba doba, uréend v pojistné smlouvé, na kterou bylo pojisténi
sjednano;
Pojistna smlouva smlouva uzaviend mezi pojistitelem a pojistnikem podle
téchto podminek;
Pojistna udalost nahodila udélost, splriujici znaky popsané v téchto podmin-
kdch, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnént;
Pojistné nebezpeci mozna pricina vzniku pojistné udalosti;
Pojistné riziko mira pravdépodobnosti vzniku pojistné uddlosti vyvolané
pojistnym nebezpecim;
Pojistnik osoba, ktera uzaviela pojistnou smlouvu s pojistitelem a ktera je
povinna platit pojistné; pojistnik mize byt souc¢asné i pojistenym;
Pojistény osoba jmenovité uvedena v pojistné smlouvé nebo definovana vzta-
hem k paojistnikovi ¢i urcité skupiné osob, na jejiz Zivot, zdravi, majetek nebo
odpovédnost se pojisténi vztahuje; neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak,
pojisténi se vztahuje pouze na osoby mladsi 80 let a dovréenim tohoto véku
prestava byt osoba pojistenym; neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, na
pojisténé uvedené v téze pojistné smlouvé se vztahuii stejné druhy pojisténi;
Poskytovatel asistencnich sluZeb osoba, kterd na zakladé smluvniho
vztahu s pojistitelem organizuje a poskytuje asistenéni sluzby;
Primérené cestovni vydaje naklady na pofizeni letenky ekonomickou tfi-
dou, Zelezniéni jizdenky prvni tfidou, autobusové jizdenky, nebo naklady na
pohonné hmoty pro osobni automobil; rozhodnuti, ktery zplsob dopravy
bude pouzit nélezi pojistiteli nebo poskytovateli asistencnich sluZeb s pfi-
hlédnutim ke v8em okolnostem, zejména zdravotnimu stavu pojisténého
a zavaznosti situace;
Radioaktivni zamoreni ionizujici z&feni nebo radioaktivni zafeni pochaze-
jici z jaderného paliva nebo jaderného odpadu vzniklého pfi spalovani jader-
ného paliva a déle pusobeni radioaktivnich, jedovatych nebo jinak nebez-
pecnych vlastnosti jakéhokoliv jaderného zafizeni nebo jaderné soucasti
jakéhokoliv zafizeni;
Rizikovy sport |étani bezmotorovymi letadly, vétroni s pomocnym moto-
rem, ultralehkymi a sportovnimi letadly, létani balonem, zavésné létani,
paragliding, parasailing, seskoky a lety s padakem a veskeré dalsi aviatické
sporty; dale horolezectvi, vysokohorska turistika, speleologie, rafting a jiné
sjizdéni dravych fek, lyzovani a snowboarding na nebezpecném terénu
a mimo vyznacené trasy a sjezdovky, sjezd horskych kol a cyklistika
v nebezpecném terénu, bungee jumping a jiné adrenalinové sporty, jakoz
i dalSi obdobné sporty a veskeré dalsi sporty uvedené v pojistné smlouve.
Rodinny prislusnik rodi¢e, déti, sourozenci, manzel, manzelka, druh
a druzka, pokud maji trvaly pobyt na Uzemi téhoz statu jako pojistény;
Spolutcast ¢astka stanovend v pojistné smlouvé, o kterou se snizuje pojist-
né plnéni v pfipadé pojistné udalosti, respektive doba stanovena v pojistné
smilouvé vyjadrena ve dnech nebo hodinach, za kterou nenalezi pojistné
pInéni; pro ucely zjisténi, zda bylo dosazeno limitu pojistného pinéni se véak
k pojistnému pInéni, které ma byt poskytnuto, pfislusna spoluticast pficita;
Stabilizované chronické onemocnéni nemoc, ktera sice existovala ke dni
vzniku pojisténi, avsak jeji stav béhem 12 mésicu pfed odjezdem pojisténé-
ho na cestu nenasvédcoval tomu, Ze by v pribéhu cesty nastala potreba
vyhledat lékare;
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Skodna udalost skutecnost, ze které vznikla $koda a kterda by mohla byt
divodem vzniku prava na pojistné pinéni;

Terorismus skutecné ¢i hrozici uziti sily ¢i nasili namifené proti jakékoliv
osobé, majetku nebo vladé jakoz i spachani skutku narusujiciho &i rusiciho
¢innost elektronickych €i komunikacnich zafizeni, vykonané jednotlivcem
nebo skupinou osob, bez ohledu na to, zda jednaji samostatné nebo jmé-
nem &i ve spojeni s jakoukoliv organizaci, vliadou, moci, autoritou ¢i ozbro-
jenou silou, s cilem zastrasit nebo poskodit vladu, civilni obyvatelstvo &i
jeho ¢€ast, nutit k jakymkoliv krokiim nebo narusit jakoukoliv ¢ast hospodar-
stvi. Terorismem se rovnéz rozumi jakykoliv ¢in, ktery byl pfislusnou viadou
za teroristicky ¢in uznan ¢&i prohlasen;

Uraz télesné poskozeni zpUsobené neocekavanym, nahlym a nahodilym
pGsobenim vngjsich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na viili pojisténé-
ho, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi; za pusobeni vnéjsich vlivi ve
smyslu pfedchozi véty se povazuje i utonuti, zasah blesku ¢i elektrického
proudu, pusobeni vysokych nebo nizkych vnéjsich teplot, plyn, par a jedo-
vatych latek, pokud spliuji vySe uvedené podminky jakoz i podminky sta-
novené v pojistné smlouvé; z pojisténi jsou vyloucena télesna poskozeni
zapfi¢inéna jiz dfive existujicimi Urazy ¢i nemocemi, dale jakékoliv nemoci,
véetné projeveni ¢i zhorSeni jiz dfive existujici nemoci v disledku drazu,
zachvaty, dusevni poruchy a zmény psychického stavu, bez ohledu na to,
¢im byly zpUsobeny;

Valecné udalosti vélka, at vyhlaSena ¢i nevyhlasena, nepratelské ¢i bojo-
vé akce, zahrnuijici uziti vojenskych sil jakymkoliv suverénnim narodem za
ucelem dosazeni ekonomickych, uzemnich, narodnostnich, politickych,
rasovych, nabozenskych &i jinych cill;

Véazny uraz nebo nemoc traz nebo nemoc, ktera je lékafem oznacena jako
ohrozuijici na zZivoté;

Vécna skoda skoda zplsobena fyzickym poskozenim, zni¢enim nebo ztra-
tou hmotného majetku;

Verejny dopravce osoba, ktera provozuje prepravu cestujicich za uhradu
v ramci pfedepsaného povoleni;

Za'iﬁzd kombinace dopravy, ubytovani, popfipadé jinych sluzeb cestovniho
ruchu;

Zakonné normy zékon ¢. 40/1964 Sb. ob&ansky zakonik, zakon ¢. 37/2004
Sb., o pojistné smlouvé a dalsi pravni predpisy vztahujici se k pojisténi;
Zavazadlo uzaviratelné zavazadlo s pevnym obalem a v ném prepravova-
né véci osobni potreby pojisténého nebo spolucestujicich;

Zemé plivodu stat, jehoZ je pojistény statnim pfislusnikem nebo na jehoz
Uzemi ma trvaly pobyt;

Ztrdta v souvislosti s koncetinou nebo organem jeho fyzicka ztrata nebo
trvald ztrata jeho funkce; za ztratu oka je povazovana Uplna a neobnovitel-
na ztrata zraku vyjadiend jako stav, kdy po rekonvalescenci stupen zraku
nepfeséhne 3/60 Snellovy stupnice; ztrata sluchu nebo feci znamena cel-
kovou a neobnovitelnou ztratu sluchu nebo Feci;

Zivelna udalost pozar, vybuch, bezprostredni ider blesku, vichfice, povoden
nebo zéplava, krupobiti, sesuv pudy, zficeni skal, pad stromd, sesuv lavin.

POJISTNA UDALOST, POJISTNE NEBEZPECI

Pojistitel poskytne pojisténému pojistné pinéni v rozsahu dohodnutém
v pojistné smlouvé, pokud nastane pojistnd udalost definovana v téchto
podminkach.

Pojistnou uddlosti se pro ucely téchto podminek rozumi nahodilé skute¢-
nosti, dale specifikované v ¢lanku 4 téchto podminek, se kterymi je spojen
vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Pojistnou udalosti neni udalost zplsobena Umysiné pojisténym, pojistni-
kem, opravnénou osobou nebo jinou osobou z podnétu nékterého z nich.
V pojistné smlouvé Ize sjednat cestovni pojisténi v nasledujicim rozsahu:
pojisténi lécebnych vyloh a asistenénich sluzeb;

pojisténi nahradniho pracovnika;

pojisténi pfivolané osoby;

pojisténi zavazadel a véci osobni potieby;

pojisténi zpozdéni zavazadel béhem letecké dopravy;

pojisténi zpozdéni letu;

pojisténi pravni pomoci a kauce v pfipadé dopravni nehody;

pojisténi zrudeni cesty;

pojisténi preruseni cesty;

pojisténi drazu;

pojisténi odpovédnosti za $kody;

pojisténi unosu dopravniho prostredku.

Pojisténi se vztahuje pouze na pfipady uvedené v €lanku 3.4, které jsou
dohodnuty v pojistné smlouvé. V pojistné smlouvé je vSak mozné sjednat
i dalsi druhy pojisteni.

ROZSAH POJISTENI

Pojistna smlouva vyslovné stanovi, v jakém rozsahu, s jakou spoluticasti
a s jakymi limity pojistného plnéni se pojisténi sjednava. Mize se jednat o:

Pojisténi Ié¢ebnych vyloh a asistenénich sluzeb

Pojistnou udalosti se pro ucéely tohoto ¢lanku 4.1 rozumi draz nebo nemoc
pojisteného nebo jine nahodilé skute¢nosti specifikované v podminkdch
nebo v pojistné smlouvé, pokud k nim dojde b&hem cesty pojisténého
v prabéhu trvani pojisténi.

V pfipadé pojistné udalosti pojistitel uhradi lécebné vylohy a poskytne pojis-
ténému asistenéni sluzby v nize uvedeném rozsahu, avSak maximalné po
dobu 365 dnl ode dne, kdy doslo k drazu ¢i nemoci.

Pojistitel uhradi pojisténému pfimérené lécebné vylohy v tomto rozsahu:
naklady na pobyt v nemocnici, tj. poplatky za umisténi na IiZku ve dvou
a vice-luzkovém pokoji, popfipadé na pokoji s intenzivni péci, vyzaduje-li to
zdravotni stav pojisténého, vCetné stravy;

naklady na lékarské vysetfeni a léceni, véetné odmény Iékafu a sester,
naklady na pouziti operacniho sélu, anestézie, transflize, naklady na labo-
ratorni rozbory a jiné terapeutické sluzby a potreby;

naklady na léCiva podana nebo pfedepsana Iékarem, s vyjimkou vyzivnych
a posilujicich preparati a prostfedku uzivanych pojisténym preventivné
a dlouhodobé;

néklady na ambulantni zubni o$etfeni za Ucelem bezprostredni Ulevy od bolesti;
poplatky za oSetfovatelskou péci predepsanou lékafem a pfedem schvale-
nou poyjistitelem.

Pojistitel poskytne asistencni sluzby v tomto rozsahu:

doporuceni a zprostiedkovani sluzeb lékare a prijeti do nemocnice nebo
ambulantniho zdravotnického zafizeni v misté pobytu dle zavaznosti zdra-
votniho stavu pojisténého;

nezbytny pfevoz pojisténého do zdravotnického zafizeni adekvatné vybave-
ného k lecbé pojisteného; datum prevozu a dopravni prostfedek zvoli posky-
tovatel asistencnich sluZeb;

prevoz pojisténého do Ceské republiky nebo zemé puvodu po ukonéeni
nezbytné hospitalizace ¢i oSetfeni, a to vcetné pfipadného lékarského
doprovodu, bude-li jej zdravotni stav pojisténého vyzadovat; datum prevozu
a dopravni prostfedek zvoli poskytovatel asistencnich sluzZeb; _

v pfipadé smrti pojisténého prevoz jeho télesnych ostatkll do Ceské repub-
liky nebo zemé puvodu, véetné Uhrady doCasné rakve v souladu s pfislus-
nymi pravnimi predpisy;
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zajisténi a dopravu léCiva nezbytného pro zachranu Zivota pojisténého,
neni-li toto IéCivo k dispozici v misté pobytu pojisténého;

zprostfedkovani naléhavych zprav rodiné nebo zaméstnavateli pojisténého
v ptipadé hospitalizace pojisteného;

ubytovani a stravu pojisténého po propusténi z nemocnice, zmeska-li
z divodu své hospitalizace dopravni prostfedek plvodné zajistény k navra-
tu z cesty, nejdéle vSak do doby, kdy pojistény bude mit moznost odcesto-
vat jinym dopravnim prostfedkem do Ceské republiky nebo zemé puvodu,
popripadé tam bude prevezen;

pomoc pfi navazovani kontaktu se zastupitelskym nebo konzulédrnim Gra-
dem v pfipadé ztraty, krddeze nebo poskozeni cestovniho pasu, jizdenek
a jinych dokladl nezbytnych pro pokracovani v cesté nebo pro navrat do
Ceské republiky nebo zemé pivodu;

vyzada-li si zdravotni stav pojiSténého hospitalizaci a pojisteny cestuje sam
s nezletilymi détmi, poskytovatel asistencnich sluZeb zajisti navrat déti zpét
do Ceské republiky nebo zemé plvodu pojisténého, popfipadé zajisti jejich
pobyt v nemocnici nebo pfivolani opatrovnika; pojistitel rovnéz uhradi pri-
mérené cestovni vydaje na navrat déti nebo privolani opatrovnika;

zemfe-li rodinny prislusnik pojisténeho, uhradi pojistitel pojisténému primé-
fené cestovni vydaje pro navrat do Ceské republiky nebo zemé puivodu, az
do vyse limitu pojistneho pinéni stanoveného v pojisiné smilouve;

V pfipadé skodne udalosti je pojistény povinen ihned kontaktovat poskytova-
tele asistencnich sluZeb, a to osobné, pokud mu to zdravotni stav dovoluje
nebo toto umoznit tfeti osobé. V pfipadé, Ze pojistény porusi tuto povinnost
nebo nebude postupovat v souladu s pokyny a doporucenimi poskytovatele
asistencnich sluZeb, ma pojistitel pravo priméfené snizit pojistné pinéni
umeérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti pinit.
Specifické vyluky

Pojisténi podle ¢lanku 4.1 se nevztahuje na /écebné vylohy a asistencni
sluzby vzniklé:

v souvislosti s drazem nebo nemoc, které nastaly nebo jejichz pfiznaky se
projevily pfed odjezdem pojisténého do zahraniéi, s vyjimkou stabilizované-
ho chronického onemocnénti;

pfi cesté, kterou pojistény podnikl za ucelem lé€enti;

po navratu do Ceské republiky nebo zemé puvodu;

v pfipadech, kdy ma pojistény narok na nahradu lékafské péce z jiného
pojisténi;

pfi cesteé, kterou lékar pojisténému nedoporucil nebo zakazal, nebo ke které
vzhledem ke zdravotnimu stavu pojisténého mélo byt pfedem vyzadano sta-
novisko |ékare a je zfejmé, ze lekar by cestu nedoporudil;

v pfipadé, kdy pojistény odmitl pfevoz do jiného zdravotnického zafizeni, do
Ceské republiky nebo do zemé puvodu doporudeny poskytovatelem asi-
stencnich sluZeb a schvéleny lékafem;

v pfipadé, kdy bylo mozno z Iékafského hlediska Ié¢eni odlozit az na dobu
po navratu do Ceské republiky nebo zemé piivodu;

v souvislosti s pobytem v zotavovnach, sanatoriich, laznich a podobnych
zafizenich, popfipadé vynaloZené na fyzikalni terapii, chiropraktické vykony,
ozafovani nebo psychoterapeutickou péci;

pfi 1é€eni rodinnym prislusnikem pojisténého nebo lékafem cestujicim spo-
le€né s pojisténym za ucelem poskytnuti zdravotnické péce;

v souvislosti s téhotenstvim po ukonceni 26. tydne téhotenstvi a porodem
nebo v pribéhu celého téhotenstvi, které bylo jiz pfed odjezdem na cestu
lékafem oznaceno za rizikové;

v souvislosti s vySetfenim zraku, sluchu, zubd (pokud to neni nezbytné
v dusledku drazu, na ktery se vztahuje toto pojisténi, nebo pro odstranéni
akutni bolesti), za zhotoveni a opravy bryli, kontaktnich ¢ocek, sluchadel,
zubnich protéz;

v souvislosti s pobytem v mistech s extrémnimi pfirodnimi nebo klimaticky-
mi podminkami nebo pfi ¢innostech, které vyzaduji extremni fyzicky vykon
neobvykly pro bézné pracovni, turistické nebo sportovni aktivity (napf.
polarni vypravy, vypravy do pousti, velehor, prizkum jeskyni apod.).

Pojisténi nahradniho pracovnika

Pojistnou udalosti se pro ucely tohoto ¢lanku 4.2 rozumi draz nebo nemoc
pojisteného, pokud k nim dojde v pribéhu trvani pgjisténi a pokud si vyza-
daji hospitalizaci pojisténého nebo jeho navrat do Ceské republiky.

V pfipadé pojistné udalosti o ni poskytovatel asistencnich sluZeb vyrozumi
pojistnika a podle jeho dispozic zafidi dopravu osobé, kterd ma pojisténého
zastoupit v pInéni neodkladného pracovniho ukolu a pojistitel uhradi primeé-
fené cestovni vydaje této osoby.

Pojisténi pfivolané osoby

Pojistnou udalosti se pro ucely tohoto ¢lanku 4.3 rozumi draz nebo nemoc
pojisténého, pokud k nim dojde v pribé&hu trvani pojisténi a vyzaduji hospi-
talizaci pojisténého po dobu delsi nez 7 dnu.

Pokud z divodu drazu nebo nemoci dojde k hospitalizaci p:gis“téného po
dobu delsi nez 7 dnli a jeho zdravotni stav nedovoli pfevoz do Ceské repub-
liky nebo zemé puvodu, poskytovatel asistencnich sluZeb zajisti a pojistitel
uhradi jednomu rodinnému prislusnikovi pfimérené cestovni vydaje a vyda-
je na stravu a ubytovani v misté, kde je pojistény hospitalizovan.

Pojisténi zavazadel a véci osobni potfeby

Pojistnou udalosti se pro ucely tohoto ¢lanku 4.4 rozumi ztrata, poskozeni
nebo zni€eni zavazadel a véci osobni potfeby pojisténého, pokud byla zpl-
sobena:

Zivelnou udalost;

kradezi s prokazatelnym pfekonanim prekazek a opatfeni chranicich zava-
zadla a véeci osobni potfeby pred odcizenim;

loupezi;

v dusledku dopravni nehody;

v dobé, kdy byly svéfeny verejnému dopravcinebo ulozeny podle jeho poky-
nl pro spoleCnou piepravu, popiipadé svéfeny do Uschovy proti potvrzeni.
V pripadeé pojistné udalosti podle tohoto Elanku pojistitel nahradi pojisténému:
Casovou cenu zavazadla nebo véci osobni potfeby v pfipadé ztraty nebo
znicent;

naklady na opravu az do vySe Casové ceny zavazadla nebo véci osobni
potreby, pokud nepfesahuje limit pojistného pinéenf;

Casovou cenu nosic¢u dat, v pfipadé ztraty, poskozeni nebo zniceni filma,
nahravek, rukopisi nebo jinych pfedmétu dusevniho vlastnictvi, tj. cenu
materialu, nikoliv hodnotu dat.

V pfipadé kradeze zavazadel a véci osobni potfeby z motorového vozidla se
pojisténi vztahuje pouze na zavazadla a véci osobni potfeby ulozené
v zavazadlovém prostoru fadné uzaméeného vozidla s pevnou stfechou,
a to pouze tehdy, pokud k jejich odcizeni doslo v dobé od 6:00 do 22:00
a zavazadla nebyla zvenku viditelna.

Pojidténi se vztahuje pouze na zavazadla a véci osobni potfeby, pokud bylo
jejich poskozeni, zni¢eni, odcizeni nebo ztrata ohlaseno policii nebo verej-
nému dopravci do 24 hodin od jeho zjisténi.

Pojistné pInéni za Skody na jednotlivém kusu, paru nebo sadé véci osobni potie-
by je omezeno limitem pojistného plnéni na polozku. Pojistné pinéni za skody
na jednom zavazadle je omezeno limitem pojistného plnéni na zavazadlo.
Vlastnictvi nalezenych zavazadel nebo véci osobni potieby, za které jiz bylo
poskytnuto pojistné pInéni neprechazi na pojistitele a zlistava pojistenému.
Pojistény je vsak povinen vratit pojistiteli prislusnou Cast poskytnutého
pojistného pInéni v souladu se zdkonnymi normami.
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V pfipadé skodné udalosti je pojistény povinen bez zbyte¢ného odkladu uplatnit

vzniklou Skodu u osoby, kterd za ni odpovida, zejména u vergjného dopravce.

Specifické vyluky

Pojisténi podle tohoto ¢lanku 4.4 se nevztahuje na:

osobni doklady, platebni karty, jizdenky, letenky, lodni listky, penize ¢i cenné
apiry;

gpgrtgvni vybaveni slouzici k provozovani profesionalni sportovni ¢innosti;

kola, motorova vozidla, privesy, lodé &i jiné dopravni prostfedky, véetné

jejich pfislusenstvi;

bryle, kontaktni ¢ocky, sluchadla, protézy, zubni nahrady, a podobné zdra-

votni pomucky;

zvirata;

zbozi podléhajici rychlé zkaze a potraviny;

hudebni nastroje, zbrané, umélecké predméty, starozitnosti, sbératelské

prfedméty, nabytek, Sperky a pfedméty vyhotovené z drahych kov(, kamen(

i kozesin;

fotoaparaty, kamery, audiovizuaini techniku, pocitace, elektronické hry, tele-

fony véetné jejich prislusenstvi, nosic¢e zvuku, obrazu a dat a zdznamy na

nich, a podobné elektronicka nebo telekomunikaéni zafizenti;

prostfedky slouzici k vykonu povolani nebo vydélecne Cinnosti;

Skody zpusobené v souvislosti se stavkou, karanténou &i uvéznénim pojis-

téného;

Skody vzniklé z divodu zadrZeni, zabaveni nebo vyvlastnéni zavazadel ¢i

véci osobni potfeby celnimi nebo jinymi organy verejné moci;

zavazadla a véci osobni potfeby, které nedoprovazely pojisténého na cesté;

nevysvétlena zmizeni nebo ztraty a kapesni kradeze;

odcizeni ze stan(, z automatickych Gschovnych skfinek, z pfivést motorovych

vozidel, z lodi a letadel, které nejsou provozovany verejnym dopravcem;

poskozeni zavazadel a véci osobni potreby, neni-li snizena jejich uZzitna hodnota.

Pojisténi zpozdéni zavazadel béhem letecké dopravy

Pojistnou udalosti se pro Ucely tohoto ¢lanku 4.5 rozumi zpozdéni zavazadla
fadné zaregistrovaného u leteckého prepravce prepravovaného letadlem
spolu s pojisténym o Easovou spoluticast uvedenou v pojistné smlouvé.

V pfipadé pojistné udalosti pak pojistitel nahradi pojistenému oddvodnéne
a nezbytne vydaje, které mu z duvodu pojistné udalosti vznikly, oproti pfed-
loZeni originall ugta.

Toto pojisténi se vSak vztahuje pouze na naklady, které nebyly nahrazeny
odpovédnou osobou nebo z jiného pojisténi.

Specifické vyluky

Pojisténi podle tohoto ¢lanku 4.5 se nevztahuje na:

p%)ravidelné letecké linky, charterové lety a lety neregistrované v letovém
fadu;

8kody vzniklé z divodu zadrzeni, zabaveni nebo vyvlastnéni zavazadel ¢i
véci osobni potfeby celnimi nebo jinymi organy vefejné moci;

vydaje vynalozené pfi cestach nesméfujicich mimo Ceskou republiku nebo
vydaje vynalozené po pfiletu do Ceské republiky;

zpozdéni zapficinéné stavkou nebo jinym dopravnim nebo pfepravnim ome-
zenim probihajicim nebo oznamenym v dobé odletu;

ztratu zavazadla.

Pojisténi zpozdéni letu

Pojistnou udalosti se pro ucely tohoto ¢lanku 4.6 rozumi zpozdéni jiz zaha-
jené cesty, tedy prodlouZeni doby dopravy pojisténého, které trva déle nez
je casova spoluucast uvedend v pojistné smlouveé a které je vyvolané:
zdrzenim nebo zrusenim jiz rezervovaného a potvrzeného letu;

pfeplnénim kapacity letadla;

pozdnim pfiletem spoje pfedchazejiciho ¢i pozdnim pfijezdem dopravniho
prostiedku verejného dopravce, ktery se opozdil o vice nez jednu hodinu
oproti jizdnimu radu.

V pfipadé pojistné udalosti pak pojistitel nahradi pojisténému oddvodnéne
a nezbytne vydaje, véetné vydaju na nezbytné obc¢erstveni na zakladé pred-
lozenych original( uctd.

Toto pojisténi se vSak vztahuje pouze na naklady, které nebyly nahrazeny
odpovédnou osobou nebo z jiného pojisténi.

Specifické vyluky

Pojisténi podle tohoto ¢lanku 4.6 se nevztahuje na:

nepravidelné leteckeé linky, charterové lety a lety neregistrované v letovém radu;
pfipady, kdy letecka spole¢nost nabidla pojisténému néhradni dopravu do 6
hodin po terminu plvodné planovaného odletu nebo do 6 hodin po pfiletu
predchazejiciho opozdéného spoje;

pfipady, kdy pojistény zmeskal let z jinych divodl nez uvedenych v ¢lanku 4.6.1;
zpozdéni zplsobené stavkou nebo jingm dopravnim nebo pfepravnim ome-
zenim probihajicim nebo ozndmenym v dobé odletu.

Pojisténi pravni pomoci a kauce v pfipadé dopravni nehody

Pojistnou udalosti se pro Ucely ¢lanku 4.7 rozumi dopravni nehoda, které je
pojistény ucastnikem a po které je zadrzen pfislusnymi urady nebo proka-
zatelné hrozi nebezpedi, ze mlze byt zadrzen.

V ptipadé pojistné udalosti poskytovatel asistencnich sluZeb zprostfedkuje
neodkladnou pravni pomoc, uhradi jeji naklady, jakoz i zajisti finan¢ni hoto-
vost na slozeni pfipadné kauce.

Castku odpovidajici slozené kauci je pojistény povinen vratit pojistiteli, jak-
mile bude pfislusnym Gfadem uvolnéna, nejpozdéji vSak do 30 dnu od
svého ndvratu do Ceské republiky nebo zemé piivodu.

Pojisténi zruseni cesty

Pojistnou udalosti podle tohoto ¢lanku 4.8 je zruSeni zavazné objednané
nebo zaplacené cesty pojisténym v dobé pred odjezdem z divodu:
vazného Urazu nebo nemoci pojisténého, jeho rodinného prislusnika nebo
spolucestujiciho, v jehoz dusledku je néktery z nich v dobé odjezdu na cestu
hospitalizovan nebo upoutan na lizko;

nahlého umrti pojisténého, jeho rodinného prislusnika nebo spolucestujiciho;
znasilnéni pojisténého, jeho rodinného prislusnika nebo spolucestujiciho
béhem 10 dnu pied odjezdem;

vazného poskozeni bytu nebo rodinného domu, v némz ma pojisteény byd-
list&, nebo prostor uréenych k provozovani podnikatelské ¢innosti pojisténé-
ho Zivelnou udalosti nebo trestnym €inem treti osoby, je-li pfitomnost pojis-
téného v dobé odjezdu na cestu prokazatelné nezbytna;

neocekavaného povolani k vykonu vojenské sluzby, s nimz pojistény v dobé
sjednavani pojisténi ¢i v dobé Uhrady nékladd na cestu nemohl pocitat.
Pojistitel uhradi dolozené nevratné naklady na zakoupeni zdjezdu, letenky,
jizdenky, rezervace ubytovani nebo sluzeb, které vznikly v souvislosti
s pojistnou udalosti, avak pouze v pfipade, ze pojisténému nevznikne
pravo na jejich nahradu vUdi treti osobe.

Pojistény je povinen zrusit cestu, resp. ucinit vée pro snizeni nevratnych
néakladl, neprodlené v okamziku, kdy je ziejmé, ze nemuze cestu podnik-
nout. V opacném piipadé pojistitel uhradi pouze naklady, které by vznikly pfi
véasném zruseni cesty.

Specifické vyluky

Pojisténi podle tohoto ¢lanku 4.8 se nevztahuje na:

naklady nebo sluzby, které byly vynaloZeny nebo objednany pfed uzavienim
pojistné smlouvy;

néaklady nebo sluzby, které byly vynaloZeny nebo objednany az poté, kdy se
pojistény dozvédél o divodu pro zruSeni cesty;
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zrudeni cesty z divodu drazu nebo nemoci, které nastalo nebo jehoz pfi-
znaky se projevily pfed uzavienim pojistné smlouvy, s vyjimkou stabilizova-
ného chronického onemocnéni;

zruSeni cesty z divodu komplikaci téhotenstvi a porodu, ke kterym doslo po
ukonceni 26. tydne téhotenstvi, nebo komplikaci téhotenstvi, které bylo pred
datem sjednani pojisténi klasifikovano jako rizikové;

poruseni zavazkl nebo Upadku poskytovatele nebo zprostiedkovatele slu-
Zeb cestovniho ruchu.

Pojisténi pferuseni cesty

Pojistnou udalosti podle tohoto ¢lanku 4.9 je prerusent jiz nastoupené cesty
a predcasny navrat do Ceské republiky nebo zemé puvodu pojisténym,
z davodu:

urazu nebo nemoci vyzadujici hospitalizaci pojisténého nebo rodinného pri-
slusnika, ktery s nim cestuje;

ohrozeni zivota i umrti jineho rodinného prislusnika;

znasilnéni pojisténého, jeho rodinného prislusnika nebo spolucestujiciho;
vazného poskozeni bytu nebo rodinného domu, v némz ma pojisteny byd-
listé, nebo prostor uréenych k provozovani podnikatelské ¢innosti pojisténé-
ho Zivelnou udalosti nebo trestnym ¢inem teti osoby, je-li pfitomnost pojis-
téného na misté udalosti prokazatelné nezbytna.

V pfipadé pojistné udalosti pojistitel nahradi pojisténému nevratné, nevy-
Eerpané a pojisténym jiz uhrazené naklady na letenky, jizdenky, ubytovani
nebo sluzby.

Specifické vyluky

Pojisténi podle tohoto ¢lanku 4.9 se nevztahuje na:

naklady nebo sluzby, které byly vynaloZzeny nebo objednany az poté, kdy se
pojistény dozvédél o divodu pro prerudeni cesty;

preruseni cesty z divodu drazu nebo nemoci, které nastalo nebo jehoz pfi-
znaky se projevily pfed uzavienim pojistné smlouvy, s vyjimkou stabilizova-
ného chronického onemocnéni;

prerudeni cesty z divodu komplikaci téhotenstvi a porodu, ke kterym doslo
po ukonéeni 26. tydne téhotenstvi, nebo komplikaci téhotenstvi, které bylo
pfed datem sjednani pojisténi klasifikovano jako rizikové.

Pojisténi urazu

Pojistnou udalosti podle tohoto ¢lanku 4.10 je draz, ktery pojisteny utrpi
a pro ktery vyhleda lékafskou pomoc poprvé béhem cesty v dobé trvani
pojisténi, ktery v pribéhu jednoho roku povede pfimo a nezavisle na jakych-
koliv jinych okolnostech ke smrti pojisténého nebo ke vzniku trvalého téles-
ného poskozeni.

V pfipadé smrti pojisténého poskytne pojistitel pojistné pInéni ve vysi pojist-
ne castky opravnéné osobé. Pojistne pInéni v pfipadé smrti pojisténého
mlads$iho 18 let je omezeno ¢astkou 50 000 K&, neni-li v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak.

V pfipadé trvalého télesného poskozeni nasledkem drazu pojisténého
poskytne pojistitel pojistné plnéni ve vysi nasobku procentni sazby odpovi-
dajici rozsahu ztraty podle oceriovaci tabulky a pojistné cdstky. Pojistné
plnéni je odvozeno z oceriovaci tabulky a je zavislé na rozsahu télesného
poskozeni pojisténého bez ohledu na jeho schopnost vykonavat zaméstna-
ni nebo jinou vydéle¢nou ¢innost. Podminkou poskytnuti pojistného plnéni
pojistitelem je vystaveni |ékafského osvédceni o trvalém télesném posko-
zeni a ustaleni nasledkl drazu.

Pojistné pInéni v pfipadé ztrdty, kterd neni v oceriovaci tabulce uvedena,
bude stanoveno pojistitelem podle jejiho typu a stupné zavaznosti srovna-
nim s nejbliz&i podobnou ztratou uvedenou v oceriovaci tabulce.

Pokud jsou v oceriovaci tabulce uvedeny rozdilné procentni sazby pro pra-
vou a levou konéetinu a pojistény je prokazatelné levak, uvedend procenta
plati obracené.

Celkova castka pojistného pInéni, kterd ma byt poskytnuta z divodu vice
nez jedné ztraty vzniklé z jednoho drazu, odpovida souctu astek za jedno-
tlivé ztraty, maximalné vSak do vySe pojistne castky.

Tyké-li se trvalé télesné poskozeni Easti té€la nebo organu, ktera byla posko-
zena jiz pfed drazem, bude pojistné plnéni snizeno o tolik procent, kolika
procenttim pfedchozi poskozeni podle oceriovacr tabulky odpovidalo.
Pokud jsou nasledky urazu zhorseny z dlvodu predchoziho zdravotniho
stavu pojisténého nebo z divodu odmitnuti nebo nedodrzeni odpovidajici
1éCby, pojistné pInéni bude stanoveno podle nasledkl urazu, které by za
stejnych okolnosti utrpéla osoba normalniho zdravi, pokud by se podrobila
odpovidajici 16é¢bé.

Pokud draz zapficini smrt pojisténého dfive, nez mu bude poskytnuto pojist-
né pInéni pro pfipad trvalého télesného poskozeni, bude poskytnuto pouze
pojistné plnéni pro pfipad smrti, a to i v pfipadé, Ze toto pojistné plnéni je
nizsi nez pojistné pInéni pro pripad trvalého télesného poskozeni.

Pokud pojistény zemfe na nasledky drazu, za néz jiz pojistitel poskytnul
pojistné plnéni pro pripad trvalého télesného poskozeni, pojistné pinéni pro
pfipad smrti bude snizeno o jiz poskytnutou Castku.

Jestlize nebude télo pojisténého nalezeno do 365 dnul po jeho zmizeni, ke
kterému do$lo pfi nuceném pfistani, ztroskotani nebo havarii dopravniho
prostiedku, kterym pojistény prokazatelné cestoval, bude pro ucely pojisté-
ni takova situace posuzovana jako pfipad smrti nasledkem urazu. Pojistitel
poskytne pojistné pinéni pouze, pokud oprdvnénd osoba predlozi rozhod-
nuti pfisluseného soudniho nebo jiného orgénu o prohlaseni pojisténého za
mrtvého. Vyjde-li dodate¢né najevo, Ze pojistény byl ¢i je stale nazivu, je
opra’lvnéna' osoba povinna poskytnuté pojistné pInéni neprodlené vratit poji-
stiteli.

Pojistitel je opravnén snizit pojistné pInéni az o jednu polovinu, pokud pojis-
tény utrpi Uraz v souvislosti s jednanim, jimz jinému zpUsobil téZkou Gjmu
na zdravi nebo smrt.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Pojisténi podle tohoto ¢lanku 4.11 se vztahuje na odpovédnost pojisténého
za 8kody na zdravi nebo Skody na majetku, za ktere odpovida v dusledku
svého jednani nebo jiné skutecnosti, pokud nastaly béhem cesty. Pojistnou
udalosti podle tohoto ¢lanku 4.11 je narok na nahradu Skody, ktery posko-
zeny vznesl| viéi pojisténému.

V pripadé pojistné uddlosti pojistitel nahradi poskozenému nahradu vécné
Skody nebo Skody na zdravi, za kterou pojisteny pravné odpovida.
Pojistény nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu pojistitele ucinit jaky-
koli ukon, kterym by uznaval svoji odpovédnost ¢i €inil jakoukoli jinou otaz-
ku v této souvislosti nespornou, nebo uznat nebo smirné vyresit jakykoli
narok na nahradu $kody, véetné naroku na nahradu nakladd.

Pojistnik a pojistény jsou povinni poskytovat pojistiteli v souvislosti s pojist-
nou uddlosti sou¢innost, kterou na nich Ize rozumné vyzadovat, zeiména
ucasti na soudnich jednanich a fizenich, zajisténim a poskytnutim dukazd,
zajisténim svédku, soucinnosti pfi poskytovani plnéni a pfi vedeni spor(,
arbitrdznich ¢i jinych fizeni.

Specifické vyluky

Pojisténi podle tohoto ¢lanku 4.11 se nevztahuje na $kody:

na které se vztahuje zakonna povinnost pojisteného sjednat pojisténi;

za které pojistény odpovida svym rodinnym prislusnikim nebo spolucestujicim;
na zivotnim prostredi;

které vznikly na motorovych vozidlech, pfivésech, navésech, plavidlech
nebo letadlech nebo v dusledku jejich provozu;

souvisejici s pfenosem nemoci jakékoli povahy;
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vzniklé v souvislosti s pouzivanim, prodejem, vyrobou, dodavanim, drzbou
a jiném nelegalnim nakladani s latkami a pfedméty, na které se vztahuje
zakaz podle pravniho fadu zemé pobytu;

zplisobené zvifaty;

vyplyvaijici z profesni €innosti pojisténého nebo obchodu pojisténého nebo
odpovédnosti pfipisované pojisténému na zakladé vyslovné podminky jaké-
koli smlouvy;

na majetku vypujéeném, svéfeném pojisténému nebo uzivaném pojisténym;
souvisejici se sexudlnim obtéZovanim, fyzickym nasilim a fyzickym nebo
du$evnim zneuzivanim, kterého se dopustil pojistény;

které pojistény zplsobi védomou nedbalosti.

Pojisténi unosu dopravniho prostiedku

Pojistnou udalosti podle tohoto ¢lanku je nezakonné a nasilné prevzeti kon-
troly nad fizenim letadla nebo jakéhokoliv dopravniho prosttedku verejného
dopravce, na jehoz palubé pojistény cestuje, pokud trva delSi dobu nez je
spoluucast uvedend v pojistne smlouve.

V pfipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel pojistné pinéni ve vysi uvede-
né v pojistné smiouve.

OBECNE VYLUKY

Pojisténi podle téchto podminek se nevztahuje na jakékoliv Gjmy zptsobe-
né pfimo nebo nepfimo:

nasledkem vdlecnych udalosti;

nasledkem ndsilnych udalosti;

nasledkem terorismu;

vykonem aktivni sluzby v ozbrojenych slozkach kteréhokoli statu;
nasledkem uziti, uvolnéni ¢i Uniku latek, které pfimo ¢i nepfimo zpusobi nuk-
learni reakci, radiaci ¢i radioaktivni zamoreni;

nasledkem rozsiteni, pouZiti ¢i uvolnéni skodlivych, patogennich ¢i zhoub-
nych biologickych ¢i chemickych latek.

Pojisténi se dale nevztahuje na drazy a jiné jmy, které pojistény utrpi:

pfi cesté letadlem, které neni registrovano u oficialni letecké spoleénosti,
nebo pokud let nebyl uveden jako pravidelny let v letovém fadu nebo pojis-
tény nebyl veden jako Fadné platici cestujici;

pfi vykonu profesionalni sportovni ¢innosti (zavody, soutéZe, véetné pfipravy
a tréninkU), pfi organizovanych sportovnich soutézich, pii rizikovych sportech;
jako Ucastnik zavodu nebo soutéZe motorovych prostfedkd na sousi, na
vodé nebo ve vzduchu, véetné pfipravnych jizd;

pfi pfimé ucasti na nasilnych vytrznostech, nepokojich, civilnich vzpourach
nebo pfi ruseni verejného poradku;

pfi fizeni motorového vozidla bez pfislusného fidi¢ského oprévnéni, jakoz
i pfi jeho Fizeni po poziti alkoholu, pokud obsah alkoholu v krvi pfeséhne
mez povolenou pravnimi pfedpisy pfislusné zemé.

Pojisténi se dale nevztahuje na urazy, nemoci ani jiné Ujmy, které pojistény
utrpi v pfimé ¢&i nepfimé souvislosti s:

jednanim pojisténého, kterym se umysiné vystavuje nebezpeéi (kromé
pokusu o zachranu lidského Zivota), kterym si umysiné poskodil zdravi,
sebevrazdou & pokusem o ni nebo nedodrzeni pokyni lékare, a to bez
ohledu na dusevni stav pojisténého;

okolnostmi, které existovaly pfed uzavienim pojistné smlouvy a pied pocat-
kem pojisténti;

ziskanym syndromem selhani imunity (AIDS), s pozitivnim laboratornim
vysledkem pfitomnosti viru HIV nebo jakymikoliv jejich podobami bez ohle-
du na zplsob ziskani; v pfipadé divodného podezieni, ze nemoc ¢i traz
souvisi s AIDS/HIV, pojistény nese dilkazni bfemeno, Ze tomu tak nent;
pohlavné pfenosnymi nemocemi nebo jejich doprovodnymi pfiznaky
a doprovodnymi nemocemi;

duSevnimi, psychickymi nebo neurologickymi nemocemi a poruchami
a jejich léenim;

vyzkumy, pokusy, zakroky, operacemi nebo jinymi ¢innostmi v souvislosti
s ryze kosmetickymi Upravami, ockovanim, obezitou, impotenci, neplodnos-
ti, umélym oplodnénim, kontrolou poceti, umélym prerusenim téhotenstvi
a porodem;

pozitim alkoholu nebo aplikaci drog nebo jinych omamnych ¢i navykovych
latek pojistenym, pokud nebyly predepsany lekafem;

trestnym ¢inem, kterého se dopustil pojisteny; N

cestami do zemi, do kterych Ministerstvo zahranicnich véci CR nedoporuci-
Iobgestpvat z divodu vazné bezpecnostni situace ohrozuijici Zivoty a zdravi
obcéan(.

Pokud bude v pojistné smlouvé dohodnuto, Ze se néktera z vyluk neuplatni,
neni tim dotéena platnost ostatnich vyluk. V pojistné smlouvé mohou byt rov-
néz dohodnuty dal$i vyluky nebo mohou byt uvedené vyluky upraveny.
Vyluky uvedené v tomto clanku se vztahuji na vSechny skodné udalosti
podle téchto podminek.

PRAVA A POVINNOSTI UCASTNIKU POJISTENI

Pojistnik je povinen seznamit pojisténého s obsahem pojistné smilouvy.
Pojistnik a pojisteny jsou na zakladé zakonnych norem povinni pravdivé
a uplné odpovédét na v8echny pisemné dotazy pojistitele tykajici se pojist-
né smlouvy a sdélit pojistiteli vSechny znamé okolnosti, které jsou podstat-
né pro posouzeni pojistného rizika. To plati i v pfipadé, Zze jde o zménu
pojistné smlouvy.

Pojistnik je povinen sdélit pojistiteli pokud mozno pfedem, jinak bez zbytec-
ného odkladu, véechny zmény, které v pribéhu trvani pojisténi nastanou ve
skutecnostech, o kterych pojistitele informoval pfi sjednavani pojisténti,
zejména cil a ucel cesty.

Pfi poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténého uvedenych v ¢lanku 6.2
muze pojistitel od pojistné smlouvy odstoupit podle zakonnych norem, jestlize
by pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni dotaz pojistnou smlouvu neuzavrel.
Porusil-li pojistnik nebo pojistény pfi siednavani pojistné smlouvy nebo pfi
jeji zméné nékterou z povinnosti uvedenych v zakonnych normach, téchto
podminkdch nebo v pojistné smlouvé a bylo-li v disledku toho stanoveno
nizsi pojistné, mize pojistitel pfiméfené snizit pojistné pinéni.

Pokud mélo poruseni povinnosti uvedenych v zakonnych normach, téchto
podminkdch nebo v pojistné smlouvé podstatny vliv na vznik pojistné uda-
losti, jeji pribéh nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledkd anebo na zjisté-
ni nebo uréeni vyse pojistného pinéni, mize pojistitel pojistné plnéni snizit
umeérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit.
V souladu s ustanovenim § 24 zakona o pojistné smlouvé je pojistitel oprav-
nén pinéni z pojistné smlouvy odmitnout, jestlize k pojistné udalosti doslo pfi
cesté do jinych oblasti nebo za jingym Ucelem neZ pojistnik sdélil pfi sjedna-
vani pojisténi, resp. pfi zméné pojistné smlouvy.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni podle pojistné smlouvy pod podminkou,
ze pojistény:

fadné dbal na to, aby pojistna uddlost nenastala;

neporudoval zdkonné povinnosti sméfujici k tomu, aby hrozici tUjma byla
odvracena nebo aby bylo zmenseno nebezpedi, které by pojistnou udalost
mohlo zpusobit;

vyvinul veskeré usili, které Ize na ném rozumné vyzadovat, aby zmensil
Ujmu, ktera mu v disledku pojistné uddlosti vznikla nebo mohla vzniknout;
umoznil pojistiteli zkontrolovat a prezkoumavat pojistné riziko a poskytnul
mu potfebnou soucinnost a informace k ohodnoceni pojistnych rizik.
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Pokud se prokaze, ze poruseni vySe uvedenych podminek mélo vliv na
vznik pojistné udalosti, rozsah nebo vysi Skody, mlze pojistitel pojistné
plnéni snizit umérné tomu, jaky vliv mélo toto poruSeni na rozsah jeho
povinnosti plnit.

Pojistitel je opravnén pozadovat Udaje o zdravotnim stavu a zjisténi zdra-
votniho stavu nebo pficiny smrti pojisténého, véetné Gdaju vztahujicich se
ke zdravotnimu stavu pred uzavienim pojistné smlouvy, v souvislosti
s ohodnocenim vyse pojistného rizika, stanovenim vyse pojistného a Setre-
nim pojistné udalosti. Pojistitel zahdji Setfeni pojistné udalosti a poskytne
pojistné plnéni pouze pod podminkou, ze mu pojistény udéli souhlas ke
zpracovani osobnich udajl a citlivych osobnich udaji ve smyslu zékona €.
101/2000 Sb. o ochrané osobnich Udaju, ve znéni pozdéjsich predpist.
Pojistény je povinen udélit souhlas lékafim, zdravotnickym zafizenim
a zafizenim poskytujicim zdravotni péci k vyhotovovani Iékarskych zprav,
vypisl ze zdravotni dokumentace ¢i jejimu zapuj¢eni pojistiteli a zprostit je
povinnosti mi¢enlivosti. Pojistitel zahaji Setfeni pojistné uddlosti a poskytne
pojistné pInéni pouze pod podminkou, Ze pojistény udéli vyse uvedeny sou-
hlas a zprosti Iékafe a zdravotnicka zafizeni mi¢enlivosti ohledné informaci
vztahujicich se k jeho osobé. Posouzeni pfi€iny vzniku pojistné udalosti
a jejich nasledku, popt. dalsich skute¢nosti podstatnych pro uréeni rozsahu
pojistného plnéni provadi vyluéné Iékar stanoveny pojistitelem.

Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného plnéni, doslo-li k drazu
pojisténého nebo jiné 8kodé v souvislosti s jednanim, pro které byl uznan
vinnym dmyslnym trestnym ¢inem, nebo kterym si imysiné poskodil zdravi.
V pfipadé, Ze je vedeno trestni fizeni, pojistitel poskytne pojistné pinéni az
po vydani pravomocného zprostujiciho rozsudku.

POJISTNE PLNENI

Pojistitel poskytne pojistné pInéni podle pojisiné smlouvy za viechny pojist-
né udalosti, které nastanou v prubéhu trvani pojisténi. Celkové pojistné
plnéni poskytnuté za pojistnou uddlost je véak omezeno pojistnou ¢astkou
uvedenou Vv pojistné smlouve. Pojistna smlouva mize stanovit limit pojist-
ného plnéni pro jednotlivé konkrétni typy pojistného plnéni. Celkovy limit
pojistného pinéni je limitem pro soucet vSech pfipadnych pojistnych pinéni,
véetné vSech pojistnych pinéni.

Pojistné plnéni je splatne do 15 dnli po skon¢eni Setfeni nutného ke zjisté-
ni divodu a rozsahu povinnosti pojistitele plnit. Pojistné pInéni se poskytuje
v Eeské méné, pokud pojistnd smlouva nestanovi jinak. Pro pfepoCet zahra-
niéni mény na Ceské koruny je rozhodujici kurs "devizy-stfed" vyhlaseny
Ceskou narodni bankou ke dni pojistné udalosti.

Pojistné pInéni presahujici ¢astku 50 000 K¢ bude vyplaceno vyhradné ban-
kovnim prevodem.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze pojistné pInéni neni jakkoliv odvo-
zovano od pfiznani ¢i zamitnuti invalidniho dichodu podle pravnich predpi-
sU socidlniho zabezpeceni.

Horni hranici sou¢tu vSech pojistnych pinéni poskytnutych pojistitelem v pfi-
padé smrti nasledkem drazu, Upiné a trvalé invalidity nasledkem trazu nebo
(zavazného) trvalého télesného poskozeni nasledkem drazu, pfi drazech
dvou a vice pojisténych osob dle téze pojistné smlouvy, pokud pfi€inou tako-
vych drazu byla jedna a taz nahodila udalost, je akumulovany limit pojistné-
ho plnéni uvedeny v pojistné smlouvé. Pokud soucet takovych pojistnych
plnéni prevysi akumulovany limit pojistného pinéni, pojistitel poskytne kaz-
dému pojisténému pouze pomérnou Cast pojistného pinéni, jejichz soucet
se rovna vysi akumulovaného limitu pojistného pinéni.

UPLATNENI NAROKU NA POJISTNE PLNENI

Oznameni skodné udalosti musi pojistény nebo oprdvnéna osoba ucinit bez
zbyte¢ného odkladu na formulafi pro oznameni Skody.

Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli podklady potfebné pro Setreni
pojistné udalosti, zejména Iékarské a policejni zpravy, doklady o vynaloze-
nych néakladech nebo jiné doklady, o které pojistitel pozada, a to ve formé
a ve Ihutach stanovenych pojistitelem; naklady na pofizeni téchto dokladu
nese pojistény.

Pojistény je rovnéz povinen pojistiteli poskytnou pisemny souhlas se zpra-
covanim osobnich uUdaji a citlivych osobnich ddaji ve smyslu zékona &.
101/2000 Sb. o ochrané osobnich Udaju, ve znéni pozdéjsich predpisl ve
smyslu ¢élanku 6.9 a pisemny souhlas a zpro$téni mi¢enlivosti ve smyslu
¢lanku 6.10.

ZMENA RIZIKA

Pojistnik je povinen oznamit pojistiteli neprodlené zménu pojistného rizika,
zejména zménu ¢innosti vykonavané béhem cest a zménu oblasti, do kte-
rych jednotlivi pojisténi cestuji, oproti riziku oznamenému pojistiteli pfi sjed-
navani pojisténi, resp. pfi zmené pojistné smlouvy.

V pfipadé zvySeni pojistného rizika je pojistitel v souladu se zakonnymi
normami opravnén pozadovat zvySeni pojistného.

Pojistnik je povinen informovat pojistitele o mife pojistného rizika (zejména
zménu ¢innosti vykonavané béhem cest a zménu oblasti, do kterych jedno-
tlivi pojisténi cestuji) v dalsim pojistném obdobi nejpozdéji do konce sou-
¢asného pojistného obdobi.

Po prehodnoceni pojistného rizika o¢ekavaného v dalSim pojistném obdobi
pojistitelem budou strany postupovat timto zpisobem:

v pfipadé, zZe je pojistne riziko stejné jako v predchozim pojistném obdobi,
podminky pojistné smlouvy zlstanou na dal$i pojistné obdobi stejné;

v piipade, Ze se pojistné riziko zméni podstatnym zpUsobem, navrhne poji-
stitel zménu pojistné smlouvy. V pfipadé, ze nedojde k dohodé o zméné
pojistné smlouvy nejpozdéji do 1 meésice od konce uplynulého pojistného
obdobi, m& pajistitel pravo pojistnou smlouvu vypovédét.

POJISTNE

Vyse pojistného je uvedena v pojistné smlouvé a stanovi se podle rozsahu
pojisténi na zakladé ohodnoceni pojistného rizika a pojistné castky.

Ke konci pojistného obdobi je pojistnik povinen dolozit informace pozado-
vané pojistitelem k vyuctovani uplynulého pojistného obdobi a k stanoveni
vySe pojistného na dalsi pojistne obdobi.

Pojistnik a pojistitel se mohou ve smlouvé dohodnout na jiném zpUsobu vyu-
¢tovani pojistného za cestovni pojisténi.

Je-li pojistnik v prodieni s placenim pojistného, je povinen zaplatit pojistiteli
urok z prodleni v zakonné vysi.

V pfipadé prodleni s placenim pojistného se pojisténi neprerusuje, pokud
neni v pojistné smlouvé sjednano jinak.

Pojistitel mize zapocist dluzné pojistné véetné urokl z prodleni na vyplatu
pojistného pInéni. Pfipadné pfeplatky pojistného pouzije pojistitel na uhradu
pojistného za dal$i pojistné obdobi, pripadné je vrati pojistnikovi.

Pojistitel mize, pokud je tak uvedeno v pojistné smlouvé, a na dobu uvede-
nou v pojistné smlouvé zcela nebo ¢astecné zprostit pojistnika povinnosti
platit pojistné, aniz je tim dotéena vyse pojistného plnéni uvedena v pojist-
né smlouve.
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VZNIK A ZANIK POJISTENI

Pojistna smlouva stanovi, zda je pojisténi sjednano na dobu uréitou, neurci-
tou nebo urcitou s automatickym prodlouzenim.

Neni-li uvedeno jinak, pojistnou smlouvu Ize sjednat pouze na tizemi Ceské
republiky, a to pouze pfed odjezdem na cestu.

Pokud je pojisténi sjednano formou obchodu na dalku, vznika pojistnd smiou-
va zaplacenim prvni splatky pojistného. Pojisténi se v tomto pfipadé sjednava
se zpétnou Ucinnosti ke dni nasledujicimu po prvnim telefonickém kontaktu
mezi pojisténym a pojistnikem ohledné uzavreni této pojistné smlouvy.
Pojisténi vznika dnem, ktery je v pojistné smlouvé uveden jako den pocatku
pojisténi, nejdrive vSak prekro¢enim statni hranice CR pfi odjezdu; to nepla-
ti pro pojisténi zruSeni cesty, které vznika jiz dnem nasledujicim po uzavie-
ni pojistné smiouvy. N

Pojisténi zaniké& prekroenim statni hranice pfi navratu do Ceské republiky,
nejpozdéji vSak ve 24:00 hodin dne, ktery je v pojistné smlouvé uveden jako
konec pojisténi.

Pojistna smlouva déle zanika:

pisemnou dohodou pojistitele a pojistnika;

vypovédi kterékoliv ze stran v pfipadech stanovenych zakonnymi normami;
odstoupenim v pfipadech stanovenych zakonnymi normami;

prodlenim s placenim pojistného dle pfislusnych zakonnych norem;

v dalSich pfipadech stanovenych v zakonnych normach.

V pojistne smlouvé Ize dohodnout, Zze se pojisténi vztahuje i na dobu pred
uzavrenim pojistné smlouvy. Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné
pInéni, pokud pojistnik v dobé podani navrhu na uzavieni pojistné smlouvy
védél nebo mohl védét, ze pojistnd uddlost jiz nastala. Pojistitel nema pravo
na pojistné, jestlize v dobé podani navrhu na uzavieni pojistné smlouvy
védél nebo mohl védét, ze pojistnd udalost nemize nastat.

PFi zaniku poji$téni nevznika narok na odkupné.

DORUCOVANI

Oznameni nebo sdéleni podle pojistné smlouvy se doruduji na adresu uve-
denou v pojistné smlouve.

Jakeékoliv oznameni nebo sdéleni, které ma byt doruc¢eno podle pojistné
smlouvy pojistnikovi, pojisténému nebo oprdvnéné osobé, se bude povazo-
vat za dorucené okamzikem, kdy adresat toto oznameni nebo sdéleni sku-
te€né prevzal nebo okamzikem, kdy jeho pfijeti odmitnul nebo jinak zne-
moznil (napf. neoznamenim zmeény v adrese).

SUBROGACE, POSTOUPENI PRAV

Pokud je sjednano pojisténi jako pojisténi obnosové, pak plati, Zze pravem vici
pojistiteli na pojistné pInéni z obnosového pojisténi neni dotéeno pravo pojis-
téného na nahradu Skody ani jiné pravo proti tomu, kdo za kodu odpovida.
Pokud je pojisténi sjednano jako $kodové plati, Ze pravo pojisténého na
nahradu $kody zpusobené pojistnou uddlosti proti jinému nebo jiné obdob-
né pravo prechazi vyplatou pojistného pInéni na pojistitele, a to do vyse ¢as-
tek, které paojistitel z pojisténi poskytl. Pojistény je povinen uéinit veSkera
opatfeni za Ucelem zajisténi prav pojistitele vici jinym stranam. Pojistitel je
opravnén na tfeti osobu postoupit prava, kterd na néj v souladu s timto usta-
novenim presla nebo jakakoliv dalsi prava z pojistne smlouvy.

Prava vyplyvajici z pojistné smlouvy nesmi byt postoupena na dal$i osobu
bez pisemného souhlasu pojistitele.

UZEMNi ROZSAH POJISTENI

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastanou mimo Uzemi Ceské
republiky a mimo Uzemi zemé plvodu, neni-li v pojistné smlouveé ujednano jinak.
V pojistné smlouvé mohou byt stanovena tzemni omezeni, tedy zemé
a oblasti, na jejichz Uzemi se pojisténi nevztahuije.

ROZHODNE PRAVO
Pojistna smlouva se Fidi ¢eskym pravem.
RESENI SPORU

Jakykoli spor mezi smluvnimi stranami, sporny narok nebo sporna otazka
vznikla v souvislosti s pojistnou smlouvou (véetné otazek tykajicich se jeji
platnosti, i€innosti a vykladu), budou pfedloZeny k rozhodnuti pfislusnému
soudu v Ceské republice.

ODDELITELNOST USTANOVENI

Pokud se kterékoli ustanoveni téchto podminek nebo pojistné smlouvy
stane nebo bude shledédno neplatnym nebo nevymahatelnym, nebude tim
dotéena platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni téchto podminek,
ledaze by takova neplatnost podstatnym zplsobem ovlivnila vyznam ostat-
nich ustanoveni tak, ze by strana za obdobnych podminek pojistnou smiou-
vu neuzavrela.

Pojistnik a pojistitel se v pfipadé neplatnosti nebo nevymahatelnosti zavazuiji
jednat v dobré vife tak, aby toto ustanoveni nahradil jinym s obdobnym G¢inkem.

OSTATNI UJEDNANI

Pojisténi se sjednava jako pojisteni Skodové, kromé pojisténi Urazu a pojis-
téni unosu dopravniho prostiedku podle ¢lankd 4.10 a 4.12., které se sjed-
nava jako obnosové.

Veskeré zmény uzaviené pojistné smlouvy Ize ¢€init pouze pisemné dodatky
podepsanymi obéma smluvnimi stranami. Neni-li v pojistné smlouvé nebo
v téchto podminkdch stanoveno jinak, musi byt vSechny ukony v souvislos-
ti s pojistnou smlouvou €inény pisemné na adresu smluvni strany uvedenou
Vv pojistné smlouvé.

Nadpisy odstavcli a ¢lankl jsou pouze orientaéni a jejich tcelem neni jak-
koliv ovliviiovat vyznam ¢&i obsah ustanoveni, ktera uvozuiji.

V pojistné smlouvé je mozné se od téchto podminek odchylit a takové ujed-
nani bude mit prednost pfed ustanovenimi téchto podminek. Pokud vsak
odchylka sméfuje k omezeni nékteré z vyluk ucinénych v téchto podmin-
kdch, bude mit takova odchylka pfednost pouze v pfipadé, Ze vyslovné sta-
novi, ze se piislusna vyluka nepouzije.

Dariové aspekty soukromého pojisténi jsou podrobné upraveny v zakoné ¢.
586/1992 Sb. o danich z pfijmu. Osvobozeni plnéni z pojisténi od dané z pfi-
jmu je mozné pouze za podminek uvedenych v § 4 tohoto zékona. Z hle-
diska procesniho se dariové aspekty fidi zejména zakonem ¢&. 337/1992 Sb.
o spravé dani a poplatkd.

Pojistnik, pojistény nebo opravnénd osoba muze zasilat pfipadné stiznosti na
adresu pojistitele. Se stiznostmi je rovnéz mozné se obracet na Ceskou narod-
ni banku, ktera je organem statniho dozoru nad vykonem &innosti pojistitele.

V pfipadé, Ze je pojistna smlouva uzavirana formou obchodu na dalku, poji-
stitel nebude kromé pojistného Uctovat zadné dalsi poplatky ani zvlastni
poplatky za pouziti prostfedkt komunikace na dalku. Poplatky za telekomu-
nikacni nebo postovni sluzby spojené s timto pojisténim jsou v bézné vysi
a budou hrazeny pojistnikem.

CH-AH TRA 01-10/2009
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