Treti osoby - prijemci a zpracovatelé osobnich udaju

The Royal Bank of Scotland N.V. Uzce spolupracuje se spole¢nostmi ze skupiny The Royal Bank of
Scotland Group Plc., se sidlem 36 St. Andrew Square, Edinburgh EH2 2YB.
Spolecnosti se vzajemné informuji a sdileji VaSe osobni udaje, aby naplnily spoleéné ucely a chranily
tak prava a pravem chranéné zajmy The Royal Bank of Scotland N.V., uvedenych pfijemcu, pfipadné
dalSich propojenych osob.
The Royal Bank of Scotland N.V. spolupracuje se spolecnosti The Royal Bank of Scotland Business
Services Private Limited, se sidlem Empire Complex, 414 Senapati Bapat Marg, Lower Parel, Mumbai
400 013 Indie. Tato spole¢nost vystupuje pro The Royal Bank of Scotland N.V. v roli zpracovatele a
provadi nasledujici ¢innosti:

= nastavovani novych klientd,
definovani novych uzivatell a pfifazovani uzivatelskych opravnéni,
pfifazovani uctl klientlm banky a arovni pfistupovych prav uzivatel(l k danym Gétim,
zmény a ruseni vSech nastaveni klientd banky, uzivateld i uéta,
fyzicka distribuce technickych prostfedkd pro bezpecné pristupy jednotlivych uzivateld,
generovani systémovych uZivatelskych jmen a Uvodnich hesel,
obnoveni uZivatelskych hesel v pfipadech zablokovani & zapomenuti hesla
uzivatelem.
feSeni technickych chyb funkénosti systému nebo jeho ¢asti,
filtrovani transakci,
podpora v pfipadé problému ohledné pfevodu penéz,
Skoleni klienta ohledné fungovani pfislusného systému,
Swift operacni aktivity véetné:
monitorovani;
administrace uzivatelu;
SwiftNet certifikace a File Act;
kontroly;
docasné BIC/IBAN;
Swift vysilani; a

A aktivace smérovaciho schématu.

Kopirovani dokladl totoznosti a souhlas s nimi je vyzadovan legislativou proti legalizaci vynosu
z trestné Cinnosti a financovani terorismu. Zakon ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatelstva, stanovi, ze
rodné Cislo Ize vyuzivat a s rodnym ¢islem Ize nakladat pouze se souhlasem klienta. Banka vyuziva
rodné Cislo jako jednoznacny identifikator klienta, tak aby nedoSlo k zaméné klienti, aby bylo
zamezeno chybam pfi provadéni operaci, aby byla zachovana rychlost komunikace s klientem pfi jeho
fadném ovéfeni a také v ramci komunikace s tfetimi osobami. | pro klienta je, dle zkuSenosti Banky,
jednodussi identifikace prostfednictvim rodného Cisla nez prostfednictvim ¢isla smlouvy, Gétu a
dalSich rozliSovacich udaji poskytujicich v souhrnu jasnou zaruku jednoznacéné identifikace klienta.
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